OGOLNE WARUNKI SWIADCZENIA USLUG
obowiazuja od 1.03.2019

Niniejsze Ogélne Warunki $wiadczenia Ustug (,0WSU") stosuje sig do przedsigbiorcéw w rozumieniu art. 43! Kodeksu Cywilnego

(.KC"), tj. do oséb prowadzacych we wiasnym imieniu 3 lub U nie stosuje sie do
konsumen(éw w rozumieniu art. 221 KC, tj. do os6b fizycznych, ktére nie ZBWIerEIJq umowy w celu zwigzanym bezpoérednio z jego
lub
gosp q

Postanowienia ogéine

6. i iu wady Y jest podaé:
a) typ, numer katalogowy i numeru seryjny Urzadzenia, a w przypadku wady fizycznej Czgsci - takze numer katalogowy i numer
seryjny Czesci,

b) opis wady,
c) date / godzing ujawnienia wady,
d) podpls osoby umocowanej do dzlaﬁanla w |m|emu Zleceniodawcy.

1' Niniejsze OWSU maja ie do uméw na ie ustug , di ke r gzany jest do 1ia NORD o wadzie w formie pisemnej, dokumentowej lub elektronicznej.
naprawy oraz usOug pudobnych (,Ustugi Serwisowe") oraz zwigzanych z nimi uméw cz¢$c| (y Cxeﬁcl ) Iub materlaiﬁw 7. NORD w ramach gwarancji Z°b°W|HZUJ5 sig do nieodpfatnego:
j a) igcia stwierdzonej wady, lub

(M ") potrzebnych dla prawidlowego dziatania urzadzeri Zl
o Ur:qdzenla] ktére sq zawnerane przez spotke Nord Napedy Sp.zo. 0 z s\edzmq w Zakrzowie, adres:32-003 Podleze,
Zakrzéw 414, wpisang do rejestru Rejestru 0000087588, dia ktérej akta
rejestrowe prowadzi Sad Rejonowy dia Krakowa Srédm(eécle kapitaO zakladowy 770 000 zt, NIP: 6831720355, REGON:
351471578 (. NORD )z podm\otem bedqcym ).

b) wymiany wadliwej CzeSci.
NORD przystapi do $wiadczer wskazanych w pkt V.7 w terminie do 10 dni roboczych (lub 35 dni dla tnwaréw w wykonaniu ATEX
oraz towaréw nie ujetych w katalogu producenta towaru) liczac od dnia towaru do dyspozycji . Termin
Usumecxa Wady ulega przsdtuzenlu Jezell

-

na ktére NORD nie ma wplywu, w szczegdlnosci opdéznienie jest wynikiem opdznienia

2. Do Usiug Z nimi Czeécx lub Materialow j yig ie jest wynikiem
jaklchku\vwek |nnych wzorcéw umownych lub regulaminéw OWSU Ilub inne ogéine warunkl lub regulaminy NORD. W d"S‘EWY towaru lub czesci przez podmiot trzeci, .
jest wzorcéw umownych lub Jezeli ziozy b) opéznienie bylo wynikiem dziatar lub zaniechan Zleceniodawcy.

céwxadczeme z kmrego wynika, iz nie akceptuje OWSU w catosci lub w czesci, umowa migdzy NORD i Zleceniodawcy nie
zostaje zawarta, chyba ze NORD w sposob wyrazny zaakceptuje zmiang OWSU. Niezlozenie takiego oswiadczenia przez
Zleceniodawce niezwlocznie po chwili, w ktérej mégt on zapoznaé sig z OWSU oznacza, Ze Zleceniodawca wyraza zgode na
stosowanie OWSU.

Uslugi Serwisowe moga byé $wiadczone w sposéb ciagly lub na podstawie pojedynczych zlecef.

Ld

Zawarcie Umowy

1. W oparciu o ofertowe ZI i NORD Jak

Zamowienia” lub ,Oferta Sprzedazy ktére to dokumenty, o |Ie wprost nie zastrzezono w nich inaczej, stano\Mq oferte
$wiadczenia uslug przez NORD (,Oferta"). Zlozenie zaméwienia przez Zleceniodawce nie wigze NORD, a brak odpowiedzi ze
strony NORD na zaméwienie nie moze by¢ mterpretnwanejako przy]eme oferty Zlecemodawcy

Oferte uwaza sig za przyjetg przez jezeli w okresie i Oferty, odpowie na nig w formie
wskazanej w pkt 11.7 | o$wiadczy o przyjeciu Oferty, przy czym o$wiadczenie o przyjeciu Oferty moze byé wyrazone przez
Zleceniodawce poprzez krétkie stwierdzenia / stowa wskazujgce na wolg przyjecia Oferty, lub

Niezalezenie od postanowieri pkt I1.1. Oferta jest zawsze przyjeta przez Zleceniodawce w sytuacji, jezeli Zleceniodawca zaptaci
NORD oznaczong przez NORD w Ofercie kwctq przedeaty (zaliczki) w terminie ukreslcnym przez NORD.

N
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Za czas opdznienia z podanych powyzej przyczyn NORD nie ponosi odp Wytgcza sie art. 580 § 2
KC.

NORD dokonuje weryfikacji zasadno$ci zgloszonej wady oraz czy Jes( to wada podlegajaca gwarancji wedfug wiasnego uznania.
W przypadku ustalenia przez NORD, ze wad jest . NORD ma prawo obcigzy¢ Zleceniodawce
pumesmnyrm kosztami zwigzanymi z weryfikacjg zgloszenia wady, w tym kosztami: dojazdu, serwisu, wykonania ekspertyzy lub
innymi uzasadnionymi kosztami.

10. Swiadczenia w ramach gwarancji, o ktérych mowa w pkt V.7. zostang wykonane w mlejscu wskazanym przez NORD Jezeli

z \

=

NORD zdecyduje, ze aynncgcx te majg zostaé wy poza jest
zohow1azany na swéj koszt i ryzyko do demontazu Urzqdzenla oraz wydania NORD zdemon(uwanych Czeéci. Koszty
ia Czesci od L koszty Czesci do L

W przypadku wymiany Czeéci na nowe, terminy, o ktérych mowa w pkt V.5. nie biegng od nowa am nie ulegajg zaW|eszemu W
razie niewykonania przez NORD uprawnieri z gwarancji, bieg terminu do wykonania uprawnieri wynikajacych z innych podstaw
prawnych, nie ulega zawieszeniu.

12.ZI i traci ieni ikajace z gwarancji w przypadku:

a) wykonywania napraw, zmian lub przerébek Urzadzeri lub Czesci zamontowanych w Urzadzeniu, we wiasnym zakresie lub

Zlecania ich do wykonywania osobom trzecim,

»

Przyjecie przez Zleceniodawce Oferty stanowi j zgody na OWSU w calosci, bez j

modyfikacji, zmian lub wylaczen, chyba ze NORD w sposéb wyrazny wyrazi zgode na zmiang lub wylg
niektorych postanowieri OWSU.
Jezeli NORD nie okresli inaczej w Ofercie, okres waznoéci Oferty wynosi 14 dni liczac od dnia jej przestania do Zleceniodawcy.
Oferta przyjeta przez Zleceniodawce zgodnie z pkt [1.2. [ub 11.3., stanowi umowe wigzacg NORD i Zleceniodawce (,Umowa"),
Umowa moze by¢ zawarta w formie plsemne] lub dokumentowej (np. 2a pomocq faksu, poczty e- mal)
ja przez NORD ktore w jaki spos6b modyfikujg lub Ofertg NORD, w tym
niniejsze OWSU, mozne nastapi¢ przez NORD wylaczenie w sposéb wyrazny. NORD nie jest zwigzany ogélnymi warunkami
zakupu lub regu!amlnaml przedstawionymi przez Zleceniodawce, jezeli NORD ich wyraznie nie zaakceptuje.
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9. Po zawarciu Umowy, zmiana lub uzupeinienie Umowy, w tym OWSU wymaga dla swej waznosci formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

(Il Wynagr nie i warunki i

1. Wynagrodzenie okre$la Umowa. Wynagrodzenie okreélone w Umowie jest wynagrodzemem netto, do ktérego nalezy doliczy¢
nalezny podatek od towaréw i ustug wedlug stawek zgodnie z przep prawa

2. Podstawa do ustalenia ia za Usluge isowg moze by¢ uprzednla diagnostyka danego Urzqdzema W celu
wykonania takiej d\agnostykl NORD moze nakaza¢ Z| i dokonaé i rozbiérki L ia. Jezeli NORD i

Zleceniodawca nie zastrzegli inaczej, koszty demontazu i rozbiérki Urzadzenia ponosi Zleceniodawca.

3. Jezeli wynagrodzenie wyrazone jest w walucie obcej, a ma by¢ ptatne w zOotych wéwczas platne Jest wedlug kursu sprzedazy
waluty obcej ogloszonego przez Narodowy Bank Polski z dnia p przez NORD, chyba ze
NORD i Zleceniodawca uzgodnili zaptate w walucie obcej.

4. Jezeli Umowa nie stanowi inaczej, wynagrodzenie jest platne z géry, przed i Uslugi Serwisowej oraz
Czeéci lub Materiatéw Eksploatacyjnych.

5. Wynagrodzenie ptatne jest przelewem na rachunek bankowy NORD. i P ia NORD do wy ia faktur bez
podpisu Zleceniodawcy.

6. W ienia w zaplacie j

i na rzecz NORD przez Zleceniodawce, NORD ma prawo wstrzymaé
: ot nal

si¢ z wykonaniem Umowy do czasu zaplaty przez ZI y NORD W takiej sytuacjl
wstrzymanie sig przez NORD z wykonaniem Umowy nie stanowi i NORD W wykony jak réwniez nie
stanowi podstawy do odpowiedzialnoéci NORD za wszelkie szkody sp iem sig z y Umowy.

. Jezeli wynagrodzenie platne jest po wy iu Umowy, to w przypadku gdy wobec Z| znstame zlozy wniosek o
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b) Urzqdzen w ktérych Czeécx sg lub ktére byly p i Ustug
ja obstugi NORD (instrukcje obslugl i konserwacji znajdujg sig¢ r\a strnme internetowej

NORD),

c) stosowania w Urzgdzeniach, w ktérych Czeéci sg zainstalowane lub ktére byly przedmiotem Ustug Serwisowych, Czgsci lub

i jnych nie ych przez NORD,

d) niedokonania przegladu gwarancyjnego Urzadzen, w ktérych Czesci sq lub ktére byly pl i Uslug
Serwisowych, wykonanych przez serwis NORD w terminie wskazanym w \ns(rukcjl obslugl

e) nie stosowania zabezpieczen elektrycznych ych normami PN (. , zanikowe,

przepleclowa iinne).
13. NORD ponosk odpownedzmlnc&é 2za wade Czeéci wy!acznle gdy wada powstata z przyczyny tkwigcej w Czesci przed przejsciem

j utraty lub Czeéci na Zleceniodawce.
14. Wszelkie Materialy Eksploatacy]ne nie sg objete gwarancja.
15.W przyp nle y ytego wykonania przez NORD z go w pkt V, NORD
ponosi i do i szkody j, nie wiecej }ednak niz do wysokosci 30%

wynagrodzenia netto z tytutu Ustug| Serwmowq lub zamontowaneJ Czem wzaleznuécl czego dotyczy szkoda.

16.W zwioki W wy Z tytulu gwarancji, o ktérych mowa w pkt V.7. NORD zobowigzany jest do
naprawienia szkody przez zaplatg kary umownej w wysokosci 0,2% wynagrodzenia netto z tytulu Ustugi Serwisowej lub Czgsci
ktérej dotyczy zwiloka, za kazdy dzieri zwloki, jednakze nie wigcej nlz 30% wynagrodzenia netto Uslugi Serwisowej lub Cze$ci.

Zaptata kary umownej ja wszelkie ia i szkody 2z tytutu zwioki NORD.

VI. Sita wylsxa

1. NORD i nie ponosza i za szkode wyrzadzong wsku(ek 2zdarzenia s||y Wwy2szej, przez ktére
nalezy rozumieé zdarzenie, na ktére zadna ze slron Umowy nie ma wplywu ze stron wy
ich obowigzkéw, a zdarzenia nie mozna bylo ie¢ w chwili a strona, u ktérej zdarzenie wystapito,
nie mogta go unikna¢ lub opanowa¢ zdarzenia lub jego kunsekwencu Brak $rodkéw finansowych nie jest uwazany za zdarzenie
sity wyzszej.

N

. Zaistnienie zdarzenia sily wyzszej 2zwalnia strong z jej nbnwmzkﬁw wymka;qcych 2z OWSU przez czas trwania zdarzenia sily
WYZSZE] albo przez okres do wy Powyzsze nie dotyczy oboquku zapfaty kwot, ktére
staly sig przed i sily wyzszej. Strona j sig na zaistnieni ia sily wyzszej
niezwlocznie zawiadomi drugg strong na pismie lub w formie j 0 tym iu z jego opisu, jego

naprawczego lub ete zostanie p i , wynag podstaw oraz konsekwencji i przewidywanego czasu trwania.
staje si¢ wymagalne odpowiednio z dniem zfozenia wniosku o ie upadiosci, &Cis ia nap lub 3. Strona nie mogaca wykonaé obowiazkéw wynikajacych z OWSU wskutek zdarzenia sily wyzszej dotozy wszelkich starari w celu
likwidacyjnego. lub op: ji takiego
8. Jezeli w trakcie wykonywania Umowy okaze sig, ze i jest ych usiug lub sprzedaz dodatkowych
czesci lub materialéw_eksploatacyjnych, ktére moga byé wykunaneldos(arczone przez NORD, NORD poinformuje o tym VL. O ialno§¢ NORD, lub ni k > Umoy
Zlecenmdawce NORD przystapi do wy y ustug / y czesci lub materiatow 1. Wszelka NORD w tym odpovnedzmlncsc 2a szkodq wyniqu z niewykonania lub
kaniu zgody i na 1e warunki. nienalezytego wykonania Umowy, z tytulu op w Umowy, w z tytulu
gwarancji, ograniczona jest do szkody rzeczywistej, nie wwcq jednak niz do kwoty 30% wynagradzsma netto z tytulu Uslugi
V. Warunki wy ia Ustug y Serwisowej lub Czeéci, w zaleznoSci czego dotyczy szkoda.
1. NORD ma prawn zastrzec, ze kiem przystapienia do wykony Umowy jest zaptata przez e 2. W 2zwioki NORD wwykonaniu Umowy, NORD zobowigzuje sig do n_aprawienia szkody przez zaptatg kary umownej w
(zaliczki). wysckoéci_o.z% wynagrodzenia netto z tytutu Ustugi Serwisowej lub Czeéci, ktérej dotyczy zwioka, za kazdy dzieri zwioki,
2. Uslugi i bedg $wi; w , poza jego terenem lub w innym miejscu o ktérym decyduje jednakze nie wigcej niz 30% wynagrodzenia netto z tytulu Ustugi Serwisowej lub Czeéci.
NORD. 3. Odpovwedzlalnoéé NORD nie ubejmuje utraconych korzy$ci w rozumremu art. 361 KC.
3. NORD wykonuje Uslugi Serwisowe w dni robocze od p do piq(ku w 0d 7.00 do 16.00 Jezeli wy 4 i nie bedzie mialo W prz; ych jako wy
Uslugi Serwisowej wymaga pracy poza w  zdaniu il , wéwczas 2 zostang umyslnego dziafania NORD Iub jego pracownik moze si¢ od NORD naprawienia szkody w zakresle
naliczone dodatkowe koszty zgodnie z obowigzujacymi w danym czasie stawkaml za Uslugi SerW|sawe w jakim NORD ponosi odpowiedzialnoéé za szkodg biorac pod uwage stopiert winy NORD i stopieri przyczynienia sig do
4. Jezeli Zleceniodawca nie zastrzeze w Umowie wprost inaczej, cze$ci w ramach ych Uslug isowy j szkody. NORD nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek decyzje podjete przez Zleceniodawcy bedace rezultatem

przez NORD zostajg zwracane Zleceniodawcy na jego koszt.
. Jezeli Zleceniodawca zamawia ustugi
yk ie prac okres ia Ustug y
ulegajq odpowiedniemu wydluzeniu.
. Dostarczenie Urzadzenia i/lub Cze$ci do siedziby NORD lub innego miejsca wskazanego przez NORD, oraz ich odbiér, nastepuje
na koszt i ryzyko Zleceniodawcy.
L Z\eceniadawca zabowiqzanyjest

o

zakres Ustug , lub tez okazuje sig, Ze konieczne jest
/ termin dostawy Czesci | Materialéw Eksploatacyjnych

o

~

i ni y dostgp do Urzadzenia, ktérego dotyczy Usluga Serwisowa, na czas

a)
niezbedny do wykonama Usiugl
b) udzieli¢ pomocy i do Uslug Ser serwisu NORD w
2rédio energii, $rodki ochrony indywidualnej (za wyjatkiem: odziezy roboczej obuWIa roboczego, kasku, ochronnika sluchu i
okularéw ochronnych),
c) dokona¢ demontazu i rozbiérki Urzgdzenia na zadanie NORD,

d) poinformowaé¢ serwis NORD o z dziedziny BHP W miejscu wy ia Uslug
Serwisowych,
e) ienia udzialu w wy Umowy osoby j do przyjecia serwisu NORD, odbioru Ustugi Serwisowej, a takze
wydania serwisowi NORD i ip do ia Umowy, w i
umozliwiajgcych dostep serwisu NORD do miejsca wykonamﬂ Uslug Serwlsowych

8. W przypadku ustalenia przez NORD, ze Ustug ych nie jest NORD ma prawo obcigzyé

Zleceniodawce poniesionymi kosztami: dojazdu serwisu, czasu pracy serwisu, ewentualnych ekspertyz oraz innymi
uzasadnionymi kosztami.

\;/ykonanla uslug lub dostawy towaréw przez NORD.

5. Odpowoedzca!noéé NORD z lytu!u rekn;m( znsta]e wytaczona.
6. NORD nle ponosi za szkode q 3 w zakresie szkody Zleceniodawcy polegajacej na
zaptaty kar ych lub odszk na rzecz osob trzecich, chyba ze szkoda powstata na skutek winy
umyélnej NORD.
VIil. Klauzula danych osobowych
1. W celu realizacji Umowy, NORD moze gromadzi¢, y (. ")
dostarczane przez Zleceniodawce, ktére mozna pomazaé z konkretnyml osubaml ( Dane ") na ych w

obowigzujacych przepisach prawa.

. Zakres powierzanych Danych osobowych obejmuje dane b i i , oraz innych oséb
fizycznych, ktérych dane osobowe s3 konieczne do reahzacjl przedmmtu Umowy, a dla ktérych Zleceniodawca jest
adm|n|stratorem danych ych lub jest ia ich danych do NORD Dane osobowe mogg

j xm¢e| isko, date ia, numer te\elonu numer PESEL adres, uprawnieniach i

N}

je o braku pi lub tez o p ych do pracy na okreslonym stanowisku,
2zdjgcia z mzevunktem Numer NIP oraz wszelkie podobne |nfcrmacje
3. NORD ¢ do Danych ych poprzez podjecie érodkéw technicznych i organizacyjnych, o

ktérych mowa w odpmMednmh przepisach prawa.
. Przetwarzanie Danych osobowych przez NORD odbywa si¢ na zasadach okreslonych w Polityce prywatnosci dostepnej pod
adresem: www.nord.com

ES

9. Jezeli Ustuga Serwisowa ma zosta¢ poza i rozbiérka L ia, oraz IX. Czas obowigzywania _ _ )
czesci L do NORD odbywa sig na koszn ryzyko Zlecemodawcy 1. Niniejsze OWSU azujq przez czas majg do Uméw przez NORD i
10. Jezeli NORD w celu wy ia Ustugi j przesle do Z| y Czgsci lub Materiaty ine ZI . Zmiana |ub OWSU po zawarclu Umowy, wymaga formy pisemnej pod rygnrem niewaznosci.
zobowigzany jest je przechowaé w warunkach je przed lub utrata. Przyjecie Pﬂéz Umowie uwaza sig za ich peing jny

Zleceniodawca nie moze narusza¢ upakuwanxa przesylki, chyba ze uzyskaO uprzednig zgode NORD Zlecemodawca odan|ada
za wszelkie szkody powstale w wyniku ni przesyltki z C riatami
. Zleceniodawca jest zobow;azany do odbioru Uslugi SenMsoweJ poprzez podpisanie Pro(okolu Serwisu oraz sprawdzenia
Urzqdzema pod katem Jego sprawnosci oraz ptawydlowosm dzialania. Dokonany w ten sposéb odbiér wigze Zleceniodawce, a
pi y Protokét y potwierdza ia Ustugi Serwisowej. Brak zastrzezefi w Protokole
Serwlsowym oznacza prawidlowe wykonanie Uslugl Ser\leoweJ przez NORD Plzyjmu)e sie, ze osoba podplsu]qca Protokét
Serwisu w imieniu Z| i y byta do tego pr
Serwisu lub odmowy jego pndplsama przez Zleceniodawcg, NORD ma prawo do Jednostronnegc dukanama odbloru Us(ugl
Serwisowej i podpisania Protokolu Serwisu, ktéry wigze Zleceniodawce.

Umow. W kazdym wypadku OWSU s(anu\ma integralng czg$¢ Umowy.

. Prawa wtasnoéci intelektualnej
NORD $wi: Uslugi Serwis Cze&ci | Materialy Eksploatacyjne nie przenosi na Zleceniodawce jakichkolwiek
praw wiasnosci intelektualnej, w tym praw autorskich do tresci dokumentéw, ilustracji, grafik, rysunkéw, prébek jak réwniez wszelkich
innych dokumentéw.

- %

I. Postanowienia koricowe
. Obowiazujace OWSU sg dostepne na stronie NORD pod adresem www.nord.com.
w zmiany OWSU, NORD i Zlecenmdawce obowiazuja OWSU z dnia zlozenia Oferty przez NORD.

12. Datg wykonania Ustugi Serwisowej jest data podpisu Protokolu Serwisu przez Z
odbioru przez NORD data podpisu Protokofu Serwisu przez serwis NORD.
13. W przypadku niemoznosci wykonania Umowy przez NORD, z przyczyn zaleznych od Zleceniodawcy lub osoby trzecie, NORD ma
prawo obcigzy¢ Zleceniodawce kosztami: przestoju, dojazdu, serwisu oraz innymi uzasadnionymi kosztami.
14. NORD ma prawo do odstapienia od cato$ci lub czeéci Umowy w przypadku gdy:
a) w zaplacie wy ia przekroczy 30 dni, lub po stronie Z i
uzasadmajqce przypuszczenie co du braku terminowej zapiaty naleznoscl narzecz NORD Iub

€, @ W przyp

g trudnosci fi

b) wob: ec 2zostalo et p lub zostat zlozony wniosek o
ioweg: albu napr

W przypadku odstapxema od Umowy, NORD ma prawo do i i kosztami od
Uméw w szczegdlnosci kosztami senmsu transportu, Czescl lub Materiatéw jnych oraz stratg z ich zwrotem
do pr jak réwniez imi innymi ymi kosztami.

V. Gwarancja jako$ci

1. NORD udziela Z| gwarangcji jakosci na wy Uslugi Serwis na ych w niniejszych OWSU,
z wyltaczeniem przep\séw KC.

2. NORD ponosi ymieni Czesci okreslonych w Ogélnych Warunkach Sprzedazy

oraz Karcie Gwarancyjnej, ktére sq udostepnione na stronie mtemetowej NORD.

Warunkiem koniecznym do rozpoznawania przez NORD zgloszonej reklamacji z tytutu gwaranc}l na Us0uge Serwxsowq lub
gwarancji na wymienione Czesci, jest zaplata przez Zleceniodawce na rzecz NORD calej 13
Uslugg Serwisowa i/lub Czescig.

L

4. NORD ponosi odpowiedzialnos¢ wytacznie za wade Usltugi Serwisowej lub CzeSci, przez ktéra nalezy rozumieé niezgodnosci
Ustugi Serwisowej lub Czescl z Umowq
5. NORthytulu g j azuje sig do i wad wy j Ustugi isowych / ienionej Czesci

yha pod nastepuja I :
a) wada Uslugi Serwisowej ujawni sie w okresie 12 miesigcy od dnia wykonania Uslugi Serwisowej,
b) wady fizycznej zamontowanej Cze$ci ujawnig sig wtermmle (a)6 mleslecy od dnia ia Czesci - w wad
fizycznych Czeéci nowych, (b) 6 miesigcy od dnia Czesci - 1 wad fi ych Czesci reg ych,
a jednoczeénie
c) wady wskazane w pkt (1) i (2) zostang zgloszone do NORD przez Zleceniodawce w terminie 24 godzin od momentu ich
wykrycia w formie i sposéb okreslony w pkt V.5., przy czym niezgloszenie wady w clagu 1 tygodma ad jej ujawnienia lub nie
podania ich informacji h w pkt \/ 6., je utrate up ji w zakresie tych wad.

WA x

. Wszelkie i i iinna P Zwigz: z Umowa, wymaga doreczenia drugiej stronie pocztg e-mail, faksem,
listem polecnnym lub renomowang pocztg kurierskgq na numery lub adresy okreslone w O!ercle na adresy e-mail podane w
trakcie wymiany korespondenciji lub na adresy wskazane w im rejestrze

4. Wszelkie spory wynikajace z Umowy, lub powstale w zwmzku z Umowg podlegajg rozstrzygnigciu przez sad wtasciwy dla
siedziby NORD.

5. Jezeli jakiekolwiek postanowienie OWSU lub Umowy zostanie uznane za i 3 kut lub niewy e, nie wplywa
to na waznosé, lub p Umowy.

6. Niniejsze OWSU obowigzuja od dnia 1.03.2019.
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