
  

                        WARENBEGLEITSCHEIN 
Elektronische Produkte 

Sehr geehrter Kunde, 
 
um einen schnellen und reibungslosen Reparaturablauf gewährleisten zu können, bitten wir Sie um einige 
Informationen bezüglich des eingeschickten Frequenzumrichters. Sollten Sie Erweiterungen/Optionen in  
Ihrem Frequenzumrichter eingebaut haben, belassen Sie diese, nach Möglichkeit, in dem Gerät. 
 
 
 
 
 
 

 

   
Kunde/Firma:   Kunden-Nr.: 
   
Ansprechpartner:  Kunden-Referenz: 
   
E-Mail:  Tel.-Nr.: 
 
Bereits vorab besprochen mit NORD-Mitarbeiter/in: 
   

 

 Grund der Rücklieferung:     Reparatur     mit Kostenvoranschlag     Rückgabe  
 

 Ware defekt, beschädigt     Transportschaden  

 Kein Bedarf (nur nach vorheriger Absprache)  Falschlieferung (Bitte eine Kopie der Bestellung beilegen) 

 Sonstiges:  Ersatz erhalten mit Auftrag Nr.: 
 
 

  Kundenparameter nach Reparatur wieder einstellen 
 Hinweis: Sofern nicht anders angegeben, werden geprüfte Geräte in Werkseinstellungen zurückgesendet. 
 

 Pos.    Bezeichnung     Serien Nr.     Anzahl 

    

    

    

    

    
 Für weiter Geräte ggf. Beiblatt verwenden 
 

 Fehlerbeschreibung (bitte genaue und ausführliche Angaben, ggf. Beiblatt verwenden) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Neuinstallation          In Betrieb seit _________________          Sonstiges _________________               
 

 Das Gerät wird mit nachstehenden Optionsbaugruppen betrieben, welche jedoch nicht mitgeschickt 
 

     wurden: _________________________________________________________________________            
 

Wann tritt der Fehler auf: 
 

 Sofort nach dem Einschalten       Nach _______ Minuten           sporadisch 
 

Wie wird die Anlage gesteuert: 
 

 Analog- / Digitaleingänge             Bus-System / Typ: 
 

 

 Rückfragen bitte an:  
 Getriebebau NORD GmbH & Co. KG     E-Mail: FU-Service@nord.com                    Telefon: +49 4532 / 289-2515                        
 
 
 
 

Datum     Unterschrift/Stempel    Name in Druckbuchstaben 

FORMULAR BITTE SORGFÄLTIG AUSFÜLLEN 
Rücksendeanschrift: 

NORD Electronic DRIVESYSTEMS GmbH, Tjüchkampstraße 37, D-26605 Aurich 
 

Sofern nicht anders abgesprochen, muss die Rücksendung kostenfrei erfolgen, da sonst keine Annahme erfolgt. 
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